
Caja de herramientas · Pasos 2 a 5

Árbol de oportunidades · mapa de supuestos
A la izquierda, por qué elegimos cada solución. A la derecha, qué tiene que ser cierto para que funcione y qué probamos primero.

Proyecto

Trío de descubrimiento

RESULTADO DESEADO · el desafío (paso 3) y su meta (paso 7)

OPORTUNIDADES · necesidades y dolores que escuchamos (pasos 1 y 2)

SOLUCIONES · al menos dos por oportunidad (paso 4)

PRUEBAS · la más barata que responda la duda (paso 5)

Mapa de supuestos

Escribí cada supuesto en un post-it: ¿la quieren? (deseable) · ¿se puede? (factible) · ¿se sostiene? (viable) · ¿es legal y ética?

↑ Importancia (si es falso, ¿se cae todo?) Evidencia → (¿qué sabemos?)

Importante · sin evidencia → PROBAR PRIMERO Importante · con evidencia → avanzar

Poco importante · sin evidencia → vigilar Poco importante · con evidencia → no gastar tiempo

Tarjeta de prueba

Creemos que 

Lo verificamos con 

Medimos 

Acertamos si 

Tarjeta de aprendizaje

Creíamos que 

Observamos 

Aprendimos 

Por lo tanto 
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